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仲間の困りごとに真摯に向き合い柔軟な対応で変化していくことでスタッフ

が働き続けられる職場環境をいつも意識します。

・日頃の声掛けや相手への承認で社内のコミュニケーションを活性化させ、いつ

でも相談できる環境をつくる。

・急なお休みにも対応できるよう、業務の見える化や情報共有を徹底しておく。

・法改正や制度について、アンテナを張り、情報収集し柔軟に対応する。

働いているスタッフに安心感を与え、持てる才能を発揮しやりがいを持って

仕事ができるよう支援します。

・周辺業務については外部委託し、専門職がその職務に専念できる環境を整

えます。

・資格取得については、取得支援はもちろん手当にも反映します。

・技術力向上のみならず、人として成長できるよう研修については接遇や話し

方、伝え方も学びます。


